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Извънсъдебни способи за решаване 

на трудови спорове

доц. д-р Андрей Александров

Правораздаването по трудови спорове в България често е обект
на критики поради неговата бавност. Дори след като новият
Граждански процесуален кодекс (ГПК) отнесе голяма част от тру-
довите искове към бързото производство, не е тайна, че се допус-
кат съществени забавяния в решаването на делата.
Преминаването на един трудов спор през трите възможни съ-
дебни инстанции (районен, окръжен съд и ВКС) нерядко отнема го-
дини. Причините за това се коренят в честотата на възникване
и многообразието на трудовите спорове, фактическата и правна
сложност на някои от тях, натовареността на гражданските съ-
дилища, липсата на специализирани трудови съдилища и др. Ето
защо е осезаема необходимостта от търсене на алтернативни
механизми за разрешаването на тези спорове, които да дадат на
страните по-бърз, а често и по-удовлетворителен за тях резул-
тат.

Целта на следващите редове е да се очертаят различни алтерна-
тивни пътища за разрешаване както на индивидуалните, така и на
колективните трудови спорове: някои възможности страните сами
да преодолеят спора помежду си без отнасянето му към държавната
правораздавателна система, предвидени в КТ, извънсъдебните спо-
соби за уреждане на колективни трудови спорове по ЗУКТС и др. Още
в началото следва да се отбележи, че макар чл. 19, ал. 1 ГПК да из-
ключва споровете с предмет „права по индивидуалното трудово пра-
воотношение“ от приложното поле на арбитража, напоследък все
по-актуална става темата за решаването на тези спорове по пътя
на медиацията. Желателно е да се търсят нови механизми за раз-
ширяване на приложимостта на тези способи. 

1. Подведомственост на трудовите спорове според българ-

ското законодателство

1.1. С измененията в Кодекса на труда от 1992 г. всички индиви-

дуални трудови спорове бяха отнесени в подведомствеността на

съдилищата за разглеждане по общия ред, установен в ГПК. Рефор-

мата е наложена от приемането на действащата Конституция през

1991 г., която възлага функциите по правораздаването на съдили-

щата и не предвижда създаването и съществуването на особени

юрисдикции (каквито са например познатите в миналото „помири-

телни комисии“ за решаване на трудови спорове в предприятията). 
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Разбира се, няма съмнение, че най-интензивната защита на граж-

даните е съдебната и предоставянето й на страните по трудовите

правоотношения е съществено предимство, но за съжаление то не-

избежно влече след себе си и редица негативи – забавяне на делата,

увеличаване на разходите за страните и т.н. Едно възможно решение

поне на част от тези проблеми би било създаването на специализи-

рани трудови съдилища, както многократно е обсъждано в практи-

ката и в правната доктрина. За съжаление към настоящия момент

няма изгледи за скорошното предприемане на подобна реформа в

правораздавателната ни система.

1.2. Що се отнася до колективните трудови спорове, те все още

се приемат за сравнително нов проблем на българското трудово

право, получил за първи път уредба със ЗУКТС през 1990 г. Тук е

важно да се отбележи, че от самото му приемане законът регламен-

тира редица извънсъдебни способи за уреждане на колективния тру-

дов спор. Въпреки не особено убедителната практика по прилагането

на тези способи, не може да не се отчете историческото значение на

заложената в закона концепция: спорът да бъде по-скоро „уреден“,
а не „разрешен“. (Под „уреждане“ се разбира постигането на спораз-

умение между спорещите страни, а „решаването“ е даване на задъл-

жителен отговор по спорните въпроси от съдебен или друг орган.) 

ЗУКТС установява система от различни механизми за уреждане на

колективните трудови спорове (споразумения в хода на непосредст-

вените преговори; споразумения, подпомагани от посредник), наред

със способите за тяхното решаване, които от своя страна могат да

са извънсъдебни (трудов арбитраж) и съдебни (решаване на спора

по съдебен ред по реда на гл. XVIII КТ /във вр. с § 1, ал. 2 ДЗР

ЗУКТС/. Специална правна уредба на решаването на колективен тру-

дов спор по съдебен ред е въведена с разпоредбата на чл. 17 ЗУКТС

само за един вид трудови спорове – за установяване на незакон-

ността на обявена, започнала или завършила стачка.) 

2. Извънсъдебни способи за решаване на индивидуалните

трудови спорове според КТ

2.1. Съгласно дефиницията на чл. 357 КТ трудови са споровете

между работника или служителя и работодателя относно възниква-

нето, съществуването, изпълнението и прекратяването на трудовото

правоотношение, както и споровете по изпълнението на колектив-

ните трудови договори и установяването на трудов стаж. Трудови са

и споровете между избраните по реда на чл. 7, ал. 2 и чл. 7а КТ пред-

ставители на работниците и служителите и работодателя при нару-

шаване на техните права. През 2012 г. в разпоредбата беше

включена и една нова категория спорове – между работниците и слу-
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жителите, изпратени от предприятие, което осигурява временна ра-

бота, и предприятието ползвател при нарушаване на правата им.

През 2016 г. разпоредбата отново беше обогатена с нова категория

спорове: между работниците или служителите, които са или са били

командировани или изпратени на територията на Република Бълга-

рия по чл. 121а, ал. 1, т. 2 и ал. 2, т. 2 КТ, и техния работодател в слу-

чаите, когато са претърпели вреди поради неспазване на условията

на работа по чл. 121а, ал. 5 КТ, включително след прекратяването на

трудовото правоотношение. (Когато работодателят е подизпълнител,

исковете за неизплатените на работника или служителя минимални

възнаграждения могат да се предявяват и срещу изпълнителя, на

който работодателят е пряк подизпълнител, или солидарно срещу

работодателя и изпълнителя. Отговорността на изпълнителя се ог-

раничава до правата на работника или служителя, произтичащи от

договорните отношения между изпълнителя и работодателя.)

Както беше посочено, всички индивидуални трудови (правни)

спорове са подведомствени на общите граждански съдилища в

страната (чл. 360, ал. 1 КТ). Чл. 360, ал. 2 КТ въвежда изключение

от това правило по отношение на споровете относно освобождаване

на изборни служители в органите на изпълнителната власт, в общест-

вени организации и в политическите партии и движения, както и слу-

жителите по чл. 28, ал. 2 от Закона за администрацията (членове на

политически кабинети).

Предвиждането на съдебен ред за решаването на трудовите спо-

рове, разбира се, съвсем не означава, че такива спорове не могат да

се решават и извънсъдебно. Постигането на съгласие между стра-

ните по предмета на спора е най-благоприятният изход от всяка кон-

фликтна ситуация и е възможно във всеки един момент от развитието

ѝ, т.е. не е изключено до споразумение да се стигне и в съдебна фаза

на трудовия спор. Ето защо често се използва максимата, че „и най-
лошото споразумение е по-добро от най-доброто съдебно реше-
ние“. Съдебното решение винаги е наложено отвън и не може да

удовлетвори еднакво интересите и на двете спорещи страни. При

него неизбежно има „спечелила“ и „загубила“ делото страна. Об-

ратно, когато изходът от спорната ситуация е намерен по общата

воля на страните и в резултат на взаимните им усилия, обикновено

те проявяват и много по-голяма готовност да изпълнят постигнатите

договорености.

Тази идея е изрично формулирана от законодателя при споровете

относно законността на уволнението. В разпоредбата на чл. 344, ал.

1 КТ е указана възможността уволнението да се оспорва пред рабо-

тодателя или пред съда. Препоръчително е този ред за оспорване

на уволненията да се използва по-често от работниците и служите-


